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Perfekt rovat
Visszatekintés a TSZR 2025 els6 évére

A Magyar Mdltai Szeretetszolgdlat EgyesUlet Nyugat-Dundntuli Régidjanak fogyatékos
személyek nappali ellatasat nyujtd intézménye, a Gondviselés Haza Fogyatékos Személyek
Integradlt Infézménye Gydr, mint gesztorszervezet Iatja el a szakmatdmogatdsi feladatokat -
a TerUleti szakmatdmogatdsi rendszer miUkddtetése, szakmatdmogatdsi feladatok elldtdsa
2025"(TSZR2025) cimU pdlydzat keretében

Szakmatdmogatdsi feladatainkat a Belugyminisztériummal és a Slachta Margit Nemzeti
Szocidlpolitikai Intézettel kdtott Egyuttmuikddési megdllapodds keretében latjuk el Gydr-
Moson-Sopron €s Veszprém varmegyekben. A szakmatdmogatdsi hdaldzati megbizatdsunk a
TSZR 2021 pdlyazat folytatasakent, Ujabb hdarom évig, 2027. december 31-ig tart.

A szakmatamogatdsi feladatokat 9 konzorciumi partnerrel egyutt végezzik a szocidlis alap-
és szakellatdsokra, valamint a gyermekjoléti alapelldtdsra vonatkozdan. Elsédleges
feladatunk a fenntartdok és szolgdltatdk szakmai segitése, Uj mdodszerekkel és innovaciokkal
vald megismertetése. Szakmai ajanldsok, utmutatok készitése, az elkészult szakmai anyagok
széleskdrd disszemindldsa online és jelenléten alapuld szakmai mUhelyek, konferencidk
altal.

A 2025-6s évben feladatelldtdsunkhoz kapcsoldddéan a pdlydzatban vdllat 36 szakmai
mUhelyt terveztink. A két érintett varmegyében 43 rendezvényt valdsitottunk meg, 9 ellatdsi
terUleten 1400 résztevevo jelenlétével.

Az évben két nagyszabdsu rendezvenyt tartottunk, a lll. Addiktologiai Szakmai Nap integradlt
formdban, szocidlis szervezetek, szakemberek, szenvedélybeteg hozzdatartozdk, felépuld
szenvedélybetegek bevondsdval valdésult meg 235 {6 részvételével.

Novemberben Demencia 2025 néven orszdgos hatokdrd rendezvényt szerveztink melyre
nyolc varmegyébdl 150 résztvevd érkezett, az eldaddk a demenciagondozds legfébb
kérdéseit €s Ujabb eredmeényeit, lehetseges megolddsait jartdk kérol. Célunk volt, hogy
atfogd képet nyujtsunk a demencia egészsegugyi és szocidlis vonatkozasairdl, valamint
bemutassuk az interprofessziondlis gondozds és oktatds jelenlegi helyzetét, kihivasait és
fejlesztési iranyait. A program kiemelten foglalkozott a prevencié lehetdségeivel, az
egeészseges eletmaod szerepével, valamint a korai felismeres jelentdsegével.

A Kdzpont egyik alapvetd és igen fontos szolgdltatdsa a szocidlis- €s gyermekjoléti
szolgdlatok informdacioval vald ellatdsa. Az aktudlis jogszabdlyi és szakmai valtozasokrol,
Ujdonsagokrol a  kdzponttal kapcsolatban dllé  infézmények elséként  értestlhetnek
konzorciumi partnerhdlézatunk altal.

A folyamatos kapcsolattartds mellett negyedévente hirlevelet  szerkesztUnk  és
jogyakorlatokat gyUjtink a segité szakmdk mindegyikében.

A TerUleti Szakmatdmogatdsi Rendszer orszagos lefedettséggel tdmogatja 2025 janudrjatdl
2027 végiég a szektorban tevékenykedd intézmények mindennapi munkdjat, azaltal, hogy
a szakmatdmogatdasi kollegdk az agazatban dolgozdk részére folyamatos tdjékoztatdst
biztositottak, ismertették a jogszabdlyi vdltozasokat és a szakmai rendezvényeken
megismertették az Uj modszereket, jdgyakorlatokat.
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Tudas-Tar rovat

Kapcsolddva perfekt rovatunkhoz visszatekintink a szakmatdmogatds tavalyi évéere és
betekintést nyujtunk a 2026-os év eddigi tevekénysegrol és terveirdl az egyes elldtasi tertltek
szerint.

Addiktolégiai ellatas

2025. utolsdé negyedévében, decemberben sikerUlt megvaldsitanunk Veszprémben az
ellatasi terdlet masodik konferencidjat Tamogatd kdzdssegek a feléepulésben cimmel.

2025. december 9-én kerUlt megrendezésre a ,,Jadmogatod kdzdsseégek a felépUlésben” cimU
szakmai taldlkozd a Gydr-Moson-Sopron és Veszprém varmegyei TerUleti Szakmatdmogatdsi
Kézpont és az Alkohol-Drogsegély Ambulancia kézos szervezéseben, amelyre a Gydr-
Moson-Sopron és Veszprém varmegyek szenvedélybetegekkel foglalkozd intézményeinek
munkatdrsait, valamint az ambulancia helyi egyUttmikédsd  partnereit,  szakmai
kdzremUkddabit, tarsintézményeinek kollégdit hivtuk meg. A rendezvény célja volt, hogy a
szenvedélybetegek ellatasaval érintett szakemberek, intfézményvezetdk, civil kdzossegek €s
felepUldk szdmdra lehetéséget teremtsen a tapasztalatcserére, a 6 gyakorlatok
bemutatasdara és a koézodssegi alapu felepulést tdmogatd modszerek megismeresere. A
program arra térekedett, hogy ramutasson a tdmogaté kdzdssegek — legyen szé csaladrdl,
6nseqitdé csoportokrdl, intézmeényi koézdssegekrdl vagy kreativ, terdpids programokrdl —
meghatdrozd szerepére a felépulési folyamatban, és eldsegitse az egyUttmuikodést a
kUldnb6z6 szakmai és civil szerepldk kdzot.

El&szdr  Soétonyi  Monika,  Veszprém
alpolgdarmestere kdszdntdtte a
résztvevdket, hangsulyozva a segiték
szeméelyisegének  fontossagdt @
szenvedélybeteg-ellatas es a
felépulés tertleten, valamint kiemelte
az Alkohol-Drogsegély Ambulancia
és Veszprém Megyei Jogu Varos @
Onkormdnyzatdnak 25 éve fenndlld |
egyUttmUkodését. ;
Az elsé eléaddst Gyarmati Margit bv. £ 2%
alezredes, fogvatartasi  alosztdly-
vezetd tartotta, aki a Veszprém Var-
megyei Buntetés-vegrehajtasi Intézet
drogprevencios kdrletének
programijait €s a bérténben zajlo
szinhdzi munkdt mutatta be, kildnodsen, hogy ezek a programok milyen hatdssal vannak a
fogvatartottak dnismeretére, motivaciojdra és vdltozdsi folyamataira. A résztvevék megtudtdk,
hogy a bérténszinhdzi program a szinjatszas é€s dradmapedagogia segitségével tdmogatja a
fogvatartottak  oOnkifejezését, egyUttmuikddését és reintegrdciojat. A résztvevdk sajat
élményeiket dolgozzak fel kbzds alkotdmunka, eldéaddsok sordn, szakmai segitdk
tdmogatdsaval.
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Ezt kévetéen Horvathneé Kecskés Diana, a Veszpréemi Csalddsegité es Gyermekjoléeti Integralt
Intézmeény vezetdje beszélt a csalddi hattér erejérdl. Eldaddsdban ramutatott a csaladi
muUkddési sajatossagok és a szenvedélybetegség kialakuldsa kozotti dsszeflggésekre.,
eléaddsat pedig rendhagyd moédon egy zenei blokkal kezdte, amely a legtdbb résztvevdt
megeérintette, mivel az eldaddmivész az édesapja bdntalmazdssal és fuggdseggel
kapcsolatos problemait mutatta be.

A program harmadik szakaszaban a Narcotics Anonymous kézésség egyik tagja osztotta
meg tapasztalatait a 12 épéses dnsegitdé csoport mUkddésérdl és jelentdsegérdl. A
szemeélyes hangvétell beszamolo jol érzékeltette, mekkora erdt adhat egy stabil, tdmogatod
kdzdsség a szenvedélybetegséggel kUzddk szamdara.

A rovid szUnetet kovetden Latorczai Gergely, a noszlopi Szenvedélybetegek Rehabilitdcios
Intézményének vezetdje tartott eléaddst ,,Kozdsséglben erdseblben — amikor a kdzodsség tart
meg” cimmel. Ravilagitott, hogy a kdzdssegi rehabilitadcido és a kdzdssegi mintak hogyan
jarulnak hozza a hosszu tavu felépuléshez.

A kovetkezd blokkban felépUldk osztottdk meg életutjuk egy-egy fontos szakaszat, dszintén
beszélve nehézségeikrdl, elakaddsaikrdl és sikereikrdl. Ezek a térténetek hitelesen mutattak
be, hogy a felépulés egy hosszu, de elérhetd folyamat.

A szakmai nap zdard elbaddsat Pdl Feri atya tartotta ,,Belsd béke viharos iddkben -
eredményes megkUzdés” cimmel. Eldaddsa egyszerre volt inspirdld, |élekerdsité  és
gyakorlati. Kiemelte a belsé erdforrdsok tudatositdsat, az onstabilitast, és azt, hogy
onmagunk jo oldaldt keressuk és fejlesszUk.

Osszességében a szakmai nap értékes, tartalmas és gondolatébreszté programot nyujtott. A
kUlonb6z6 terUletek szakembereinek és az érintett kdzdssegek képviseldinek eléaddsai jol
kiegészitették egymdadst, és egyerteimien radmutattak arra, hogy a felépulés sikeréhez a
szakmai tudas mellett a kdzdssegi tadmogatds é€s az emberi  kapcsolatok s
nelkuldzhetetlenek.

Az éves tervben megjelenitett rendezvényeken felll az elsé negyedévben két olyan
program kerUlt megvaldsitasra, amelyeket szakemberek, egyUuttmikddd szervezetek
kifejezett kérésere hoztunk létre.

Nyilt nap Noszlopon, az Alkohol-Drogsegély Ambulancia dltal fenntartott
Szenvedélybetegek Rehabilitdciés Intézményében

2026. marcius 23. napjan nyilt napot tartottunk Noszlopon, az Alkohol-Drogsegély
Ambulancia dltal fenntartott Szenvedélybetegek Rehabilitdcios Intfézményeben, amelynek
megszervezeset a rackereszturi Magyarorszagi Reformdtus Egyhdz, Kalldédo Ifjusagot Mentd
Misszid Drogterdpids Ofthona és a budapesti Magyar Madltai Szeretetszolgdlat Fogadd
Pszichoszocidlis Szolgdlat munkatdrsai kezdemenyeztek.

A noszlopi rehabilitdcids intézményben alkalmazott Portage modszert az elmult évek sordn
tébb alkalommal is bemutattuk, ugyanakkor a rendezvényeken rendszeresen jelennek meg
Uj résztvevdk, akik szdmdra ez a terdpids modszer még nem ismert, vagy ha ismert,
szeretnének egymads kdzdtt személyes kapcsolatot kialakitani a  szakemberek. Ezért
kiemelten fontosnak tartjuk a maddszer folyamatos ismertetését, a szakmai kapcsolatok
erGsitését, valamint annak elésegitését, hogy a tdmogatdst igényld csaladdok és
szakemberek a szadmukra legmegfeleldbb elldtdsi és tdmogatdsi formdkhoz juthassanak el.
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A programot Latorczai Gergely infézmeényvezetd nyitotta meg, aki részletesen ismertette az
infézmeény terdpids programijait, valamint a szenvedélybetegek rehabilitadcidjaban
alkalmazott komplex megkodzelitést és szakmai programokat.

Ezt kdvetden a résztvevdk egy nyilt csoportfoglalkozdsba nyerhettek bepillantdst, amely jol
tukrozte a terapids kdzdsseg szemléletének gyakorlati megvaldsuldsat. A tapasztalatok
alapjdn a csoportfoglalkozds fontos szerepet t6lt be az dnreflexio, a feleldésségvdllalds és a
tarsas készsegek fejlesztésében.

A program sordn interaktiv beszélgetésre is sor kerUlt, ahol a résztvevd szakemberek és
ellatottak kdzvetlen pdrbeszédet folytathattak, amelynek sordn szamos gyakorlati kérdés
merUlt fel, kUlGnds tekintettel a rehabilitdcio kihivdasaira, a visszaesés megeldzésére, valamint
az utdnkdvetés fontossagara.

A program részeként az intézmeény bejdardsdra is sor kerUlt, amely lehetdséget biztositott a
fizikai kornyezet, a lakhatdsi feltételek és a terdpids terek megismerésére. A résztvevok
atfogod képet kaptak arrdl, hogyan tdmogatja a kérnyezet a felépulési folyamatot.

A program értékes szakmai tapasztalatcserét tett lehetéveé, és hozzdjarult a
szenvedélybetegek ellatdsaban dolgozd szakemberek kozotti egyUttmuikddes erdsitésehez.
Az esemeény ravilagitott arra, hogy a hatékony rehabilitacio kulcsa a komplex tamogatds, a
kdzossegi szemlélet és a folyamatos szakmai pdrbeszed.

Szakmai nap Papdn a Baptista Tevékeny Szeretet Misszié ondllé szervezésében

Mdrcius 26-an sikeresen megvaldsult a Baptista Tevékeny Szeretet Misszid Uj Esély Kézpont
Pdpa szervezésében megrendezett szakmai nap, amely a Gydr-Moson-Sopron és Veszprém
varmegyekben mUkédd TerUleti Szakmatamogatasi Kézpont szakmai tdmogatdsaval jott
létre. A rendezvénynek a Pdpai Szakképzési Centrum Acsdady Igndc Technikum és Szakképzd
Iskola adott otthont.

A programot Oldh Gergely, a Bapfista Tevéekeny Szeretet Misszio regiondlis
infézmeényvezetdjéenek koszontdje inditotta, amelyet Papa varos polgdrmesterének megnyitd
gondolatai kdvették. A szakmai eléaddsok sordt Magvas Zoltdn mentdlhigiénés szakember
nyitotta meg ,,Hid a felépuléshez” cimU prezentdciojaval, amelyben a nappali ellatas és az
infézmeényi egyUttmUkodések kulcsszerepére hivia fel a figyelmet a felépulési folyamat
tdmogatasdaban.

A délelétt folyamdan bemutatkozott az Alkohol-Drogsegély Ambulancia dltal fenntartott
noszlopi Szenvedélybetegek Rehabilitdcios Intézménye, ahol az intézményvezetd dtfogd
képet adott a Portage modell mUkddésérdl, valamint felépUldk személyes Uzenetei is
elhangzottak, erdsitve a szakmai munka gyakorlati aspektusait.

A délelbtti program részeként a noszlopi Szenvedélybetegek Rehabilitdcids Intézményének
infézmeényvezetdje, Latorczai Gergely eldaddsdaban ismertette a szakmai nap résztvevdivel a
felépuléskdzponty ellatds tapasztalatait, a Portage modell fébb elemeit és az intézménybe
kerulés feltételeit. Az eléaddst felépUldk rovid személyes torténetei egészitették ki, amelyek
hitelesen szemléltették a rehabilitdcio folyamatat és a kdzossegi tdmogatds szerepét.

A program fovdbbi részeében az Anonim Alkoholistadk Pdpa Bakonyér csoportja osztotta meg
tapasztalatait és kdzdssegi Uzenetét.
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Ezt kdvetéen Dr. Ronai Baldzs pszichiater féorvos ,,Nem csak rossz napja van!” cimy
eléaddsdban a mentdlis zavarok €s a szenvedélybetegségek mindennapi felismerésének
fontossdgdat hangsulyozta, kUIénds tekintettel a korai jelzésekre és a beavatkozdsi
lehetdségekre.

A rendezvény lehetéséget biztositott a résztvevok kdzdtti szakmai pdrbeszédre  és
kapcsolatépitésre is. A program zdrdsaként az érdekl6ddk intézmeénybejdrdson vehettek
részt az Uj Esély Kézpontban, ahol kdzvetlen betekintést nyerhettek a helyben zajlé szakmai
munkdba.

A szakmai nap hozzdjdrult a térségi elldtorendszer szerepldi kozdtti egyUttmUkodések
erGsitéséhez, valamint a szenvedélybeteg-elldtds és mentdlis egészség terlletén végzett
munka hatékonysagdnak novelesehez.

Az Orszagos Addiktolégiai Munkacsoport tevékenysége

Az Orszagos Addiktologiai Munkacsoportban vegzett tevekenyseg elsédleges feladata a
BeliUgyminisztérium dltal meghatdrozott szakmai feladatok veégrehajtasdban  vald
kdzremUkddés volt. A munkacsoport feladatai kézé tartozott az addiktolégiai szakgondozd
szakmai képzées programkdvetelményének kidolgozdsa, a szenvedélybetegek kdzdssegi
ellatasara, alacsonykUszéby ellatdsara és nappali elldtdasara vonatkozd szakmai ajanidasok
felOlvizsgdlata. Ennek  érdekében tébb  almunkacsoport alakult. Az  érinteft
almunkacsoportok rendszeres online megbeszéléseket szerveztek, amelyekben a
csoporttagok aktivan részt vettek, és folyamatosan kdzremUkddtek a felUlvizsgdlati folyamat
sordn meghatdrozott, az online egyeztetéseken kijeldlt feladatok vegrehajtdsaban. Az
elvégzett feladatok értékelése minden alkalommal az online taldlkozok keretében tértént,
majd a tovdabblépés erdekében Ujabb feladatok kerUltek kijeldlésre. Az egyes merféldkdvek
elérését kovetéen az elkészUlt szakmai anyagok személyes munkacsoport-Uléseken kerUltek
bemutatdsra a teljes munkacsoport szamdra. Az év végére a felUlvizsgdlati folyamat
lezarult, és elkészUltek a szakmai aqjanidsok megujitott, lehetséges strukturdi. A
Belugyminisztérium elfogadta és javaslatokkal |atta el a 2025. év végéig benyujtott szakmai
ajanldsokra vonatkozd strukturdt, igy 2026-ban a szakmai ajanldasok strukturak alapjdn
torténd feléepitése a cél, ezért az Orszagos Addiktoldgiai Munkacsoportban 2026. évben is
folytatddik a  szakmai  agjdnlasok  aktualizalasaval  kapcsolatos munka az
almunkacsoportokkal, amelyek online almunkacsoport Ulések keretében fogjak vegezni
ezzel kapcsolatos tevekenyseguket.
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Falu- és tanyagondnoki szolgaltatds

Szakmai mUhely az alapképzésen résztvevd falu- és tanyagondnokoknak Veszprém
varmegyeben

2026. marcius 18-an, 19-én és 20-an kiscsoportos szakmai mUhelymunkdn vettek részt a
Veszprém vdarmegyei alapképzésen résztvevd falu- és tanyagondnokok. A Veszprém Megyei
Falugondnokok Egyesuletének székhelyéen, Bakonysdgon ismerkedtek a megyei civil
szervezet, valamint a TSZR teveékenyseégével. Schumacher Mdria Veszprém Megyei
Falugondnokok EgyesuUletének elndke, TSZR szakmatdmogatdsi munkatdrs kdszontdtte a
megjelent falu- és tanyagondnokokat.

A szakmai mUhelyt az alapképzésen résztvevd falu-és tanyagondnokok részére azzal a céllal
szervezte, hogy megismerjék a TerUleti Szakmatdmogatdsi Rendszert. Fontos, hogy minden
falu-és tanyagondnok tudja, hogy van kihez fordulnia szakmai kerdésekkel, esetleges
problemdkkal. A mUhely soran a TSIR tevékenysege, a szakmatdmogato- és fejleszté
munkdjan tul tdajékoztatdst kaptak a jelenlévék a 2026. évben tervezett falu- és
tanyagondnoki szolgdlatok koérében megvaldsuld szakmai rendezvényekrdl, az aktudlis
szakmai Ugyekrdl. Ismertette, hogy a TSZR keretén belUl Orszagos Falu- és tanyagondnoki
Munkacsoport mUkddik. Feladata az agazatirdnyitds felé a terUleten felmerGld problémdk
tovdbbitdsa, szakmai anyagok, ajanldsok készitése.

A szakmai muUhely sordn a szakmatdmogatdsi munkatdrs, mint Bakonysdg kdzség
falugondnoka bemutatta a telepulést, és a falugondnoki szolgdlat mUkodését, és annak
feladatait a kdzsegben.

Orszagos Falu- és tanyagondnoki
Munkacsoport tevékenysége

2026. februdr 5-én Budapesten A
falugondnoki, tanyagondnoki szolgdltatdk
és a csalddsegitd- és  gyermekjoléti
szolgdltatdsok egyUttmUkddése” cimmel
k&zbs orszdgos munkacsoport Ulésere kerult
sor. A taldlkozé alkalom volt arra, hogy a
csaldd- és gyermekjoléti  szolgdltatds,
valamint  a falu- és tanyagondnoki
szolgdltatds  szakmatdmogao-tasat — ellatd
kolleégak képet kapjanak egymas tevekeny-
segeérdl, fisztdzzdk és beazonositsdk az
egyUttmUkodési terUleteket. 2026. februdr
24-én online Ulésesn a falu- és tanyagond-

noki szolgdltatds orszadgos munkacsoport 2026.evi munkaterve, javaslatok, vallalasok és a
munkatervi elemek elfoga-ddsara kerult sor.
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Hajléktalan személyek ellatasa

A 2026-0s évben a hajléktalanellatdsi terUlet tdbb szakmai rendezvénnyel kivanja tdmogatni
a hajléktalanellatdsban  dolgozd  szakemberek munkajat. A programok célja a
tapasztalatok kdzds feldolgozdsa, a jo gyakorlatok megosztasa, valamint a szakmai
parbeszed erdsitese.

Az elsé szakmai nap a tervek szerint 2026. mdjus 19-én kerUl megrendezésre Veszprémben,
amely mdr a hagyomdnyosnak tekinthetd téli krizisiddszakot lezdard alkalom lesz. A
rendezvényt a Vas és Zala varmegyei terUleti szakmatdmogatdsi rendszerrel kdzdsen
szervezzUk. A program kdzéppontjdban a téli iddszak tapasztalatainak értékelése, az
egyuttmUkodések attekintése, valamint aktudlis szakmai informdaciok megosztdsa all. A
szakmai nap keretében a diszpécserszolgdlatok bemutatjdk a krizisiddszak - kUlIGNOs
tekintettel a vords kod iddszakdra - tapasztalatait. Emellett j gyakorlatok ismertetésére is sor
kerUl, tobbek kdzott az egeészségugyi centrumok létjogosultsagdval kapcsolatos kutatas
bemutatasdra, valamint egy, a szenvedélybetegségek hajléktalanelldtasban vald
kezelésére fokuszdld elbaddsra, amely a fuggd kliensekkel végzett intézményi munka
dilemmadit, a rehabilitdcid lehetdségeinek iddzitését és realitasat, valamint a kliensek
motivaciojanak erdsitését jarja korul, tapasztalati szakértd bevondsaval.

Junius 16-an egy nagyobb létszamu, mintegy 100 6 részvételével megvaldsuld szakmai nap
kerUl megrendezésre, amely az addiktologiai szakmafejlesztési terUlettel kbzos szervezésben
valdsul meg. A rendezvény kodzponti témdja az egyUttmUikddés kérdése a nem kooperdlod,
illetve visszaesd kliensekkel végzett munka sordn.

Augusztus végére tovdbbi szakmai nap szervezése is tervben van, amely az alternativ
megolddsok bemutatdsara fokuszal a hajléktalanellatas terUletén. A rendezvény célja
orszagos jO gyakorlatok megismertetése, példdaul innovativ kdzdsségi vagy terdpids
kezdemeényezések bemutatdsaval.

A téli krizisid&szakra vald felkészUlést egy oktoberben, Zalaegerszegen megvaldsuld szakmai
nap tdmogatja majd, amely a krizisidészak inditdsdhoz kapcsolodo aktudlis feladatokra és
egyuttmuUkodeési kerdésekre helyezi a hangsulyt.

A szakmai pdrbeszéd folyamatos fenntartdsa érdekében 2026-ban negyedévente online
fokuszcsoportok kerUlnek megszervezésre a Vas, Zala, Gyér-Moson-Sopron, Veszprém, Fejér,
Komdrom-Esztergom, Pest és Nograd varmegyei TerUleti Szakmatdmogatdsi Rendszerek
egyUttmUkédeéseben. Ezek az alkalmak lehetdseget biztositanak aktudlis szakmai kérdések
kdz0s feldolgozdsdra, tapasztalatok megosztasara €s modszertani egyeztetésekre. Az év
elsé ilyen alkalma mdr megvaldsult, amely a vords kod protokoll modositdsanak
attekintésére fokuszdl.-

A szakmai egyeztetés sordn tdébb gyakorlati tapasztalat és fejlesztési javaslat s
megfogalmazddott, tébbek kdzdtt a fUtetlen lakdsokban éld személyekkel kapcsolatos
jelzérendszeri  egyUttmUkodések erdsitésérdl, a helyi szocidlis térképek fontossagdrdl,
valamint  a  krizishelyzetekben  alkalmazhatd  alacsony  kUszébU  szolgdltatdsok
szUkségessegérol.
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Emellett a résztvevdk megosztottdk a  vords koéd  iddszakdban  szerzett  terUleti
tapasztalataikat, amelyek  hozzdjarultak a  kUlonbozd  ellatdrendszerek  kdzotHi
egyUuttmuUkodés tovabbi erdsitéséhez.

A 2026-os szakmafejlesztési irdnyok kdzdtt kiemelt helyet kap az elladtorendszerek kdzotti
egyUttmUkodés tovdabbi erdsitése. Ennek részeként nagyobb hangsulyt kap a csaldd- és
gyermekjoléti szolgdlatokkal vald kdzds szakmai gondolkodds, a feladatok és lehetdségek
kdlcsdnds pontositasa, valamint a helyi szintd pdrbeszédek tdmogatdsa. A cél, hogy az
egyes elldtérendszerek kdzotti kapcsolddasok meg  datlathatébbd és hatékonyabbd
valjanak.

Orszdagos Hajléktalan Munkacsoport tevékenysége

Februdr 26-an kerGlt megrendezésre az Orszdgos Hajléktalan Munkacsoport idei elsé Ulése,
amelynek kozéppontjdban a vordskdd tapasztalatainak &sszegzése, valamint a  téli
krizisidGszak eddigi mUkddésének szakmai dattekintése dllt. Emellett napirendre kerilt az
atmeneti szalldk maoddszertani utmutatdéjaval kapcsolatos egyeztetés és a kapcsolodd
javaslatok attekintése is.

A beszamolok alapjan a véroskdd alatt orszagosan magas, tébb helyen teljes vagy azt
meghaladd  kapacitdskinaszndltsag volt  jellemzd, jelentds  terUleti  kulonbségekkel.
Budapesten kuUlon problémaként jelent meg a budai és pesti oldal  kdzott
kapacitaskuldnbseg, valamint az intézmények kdzotti  informdcidohiany, ami oz
egyuttmUkodést nehezitette. Ugyanakkor a szervezetek kdzotti dsszefogds dsszesseégeében
hatékony volt, és a krizisiddszak kezelése sikeresen zajlott. A terUleti visszajelzések alapjdn
névekedett a nem hajléktalan, de krizishelyzetbe kerUlt (példaul fUtetlen lakdsban éld)
személyek szama.

A diszpécserszolgdlatok jelentds forgalomndvekedést jeleztek, mikdzben tobb helyen
problémdt okoztak az indokolatlan kivonuldsok és az eltérd intézményi felvételi feltételek.
Orszdagszerte kiemelték a renddrség és a polgdrdrség aktiv szerepvdllaldsdt, ugyanakkor
tébb  strukturdlis nehézseg is felszinre kerUlt, kuUlondsen a kapacitashidany, az
informdaciéaramlds hidnyossdgai  és az ellatérendszerek  kdzotti feladatmegosztds
tisztdzatlansaga terén. A felvetések kozdtt megjelent a kapacitaskorldtokra vonatkozd
szabdlyozds felUlvizsgalatanak szoksegessege is.

A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlatokkal vald egyUttmUkddés kapcsdn a résztvevok
kiemelték, hogy bdr tobb térségben elindultak kdzds egyeztetések és j6 gyakorlatok is
megjelentek, tovdbbra is fontos az egyUttmikdédés erbsitése, valamint a
kompetenciahatdrok és feladatmegosztdsok minél pontosabb meghatdrozdasa, kuldndsen
a krizishelyzetek hatékony kezelése érdekében. A munkacsoport ennek kapcsdn helyi szint(
pdrbeszéd és tapasztalatgyljtés erdsitését javasolta, és megerdsitette, hogy az
egyUttmUkodés fejlesztése az idei év egyik kiemelt szakmai célja.

Az Ulésen emellett a gondnoksaggal kapcsolatosan is felmerUlt az egyUttmudkddés és a
kapcsolattartds tovdabbi erdsitésenek igénye.
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A szolgdltatdskorlatozdsok kapcsan tobb intézmény is jelezte, hogy krizisidGszakban
felUlvizsgdljak a kordbbi dontéseket, és egyre inkdbb megjelenik a medidciorq,
fokozatossdgra épuld szemlélet. Az egészségUgyi intézményekkel vald egyUttmUkddeés
kapcsdn a résztvevok tébb visszatérd nehézségre hividk fel a figyelmet.

Tobb esetben tapasztaltdk, hogy olyan, &nelldtdsra nem képes személyek kerUlnek a
hajléktalanellatdsba, akiknek ellatdsa nem tartozik a szolgdltatdsok kompetencidjdba, és ez
a jelenség nem kizdrdlag a vordskdd iddszakdra korldtozddik. Ugyanakkor pozitiv példdk is
megjelentek a pdrbeszéd kezdeményezeésére €s a szakmakdzi egyeztetések erdsitésere.
FelmerUlt a meglévd protokollok szélesebb kdrd ismertetésenek és tudatositdsanak
szuksegessége is.

Az dtmeneti szalldk modszertani Utmutatdjanak véglegesitése folyamatban van, a
dokumentum felUlvizsgdlata a beérkezett szakmai észrevételek alapjan zajlik. A tervezet
révid idén belll tovdbbi egyeztetésre, majd jovahagydsra kerUl.

Fogyatékos személyek ellatasa

A Szakmatdmogatdsi Kdzpont 2025. év végen hidnypotld szakmai napot szervezett Gydroen,
a Magyar Mdltai Szeretetszolgdlat Gondviselés Haza - Fogyatéekos Személyek Integralt
Infézményeben. A rendezveény fokuszdban az autista szemeélyek dnallosadgdanak tdmogatasa
es a DATA szoftverrendszer gyakorlati alkalmazdsa allt.

K&vari Edit, az AOSZ elndke bemutatta a szdvetség orszdgos hdldzatdat: a 14 ponton mUkddd
AOSZ Info-Pont iroddk kdzvetlen segitseget nyujtanak a csalddoknak és szakembereknek
tébbek kozott diagnosztikai, oktatdsi €s szocidlis ellatasi kerdésekben.

A szakmai nap kiemelt témaja a DATA (Digitdlis Autondmia-Tadmogatds az Autizmus
spektrumon) rendszer volt. Ez a digitdlis 6koszisztéma egy okostelefonon vagy tableten futd
alkalmazdsbdl, valamint egy szamitégépes webes tervezéfellletbdl dll. Kévari Edit és Pulics
Gergely, a siofoki AOSZ Info-Pont munkatdrsa személyes tapasztalataikon keresztul
szemléltették a rendszer mikoédését. Bemutattak a leggyakrabban haszndlt funkciokat, mint
a digitdlis napirendet és a folyamatabrdakat, amelyek vizudlis tdmpontot nyujtanak az
érintetteknek a mindennapok megszervezéséhez.

Az elndkasszony meginditd személyes példdat is megosztott: felndtt fia esetében kordbban
komoly nehézseget okoztak az orvosi vizsgdlatok vagy egy vérvéetel. A DATA alkalmazdsaval
azonban ezek a folyamatok elére tervezhetdveé valtak. A szoftverben rogzitett lépések, a
vdarakozdsi idé vizualizaldsa és a tartalomtdrban elérhetd segitd videdk segitségével a
vizsgdlatok zokkendmentessé valtak, jelentésen csdkkentve az érintett személy szorongdsdat.
A modszertan hatékonysagat helyi tapasztalatok is aldtdmasztjak: Dr. Zakdr Andrdsné
elmondta, hogy a mindszentpusztai Autistak Otfthondban mdar sikeresen tesztelték a
rendszert, és pozitiv eredményekrdl szadmolhatnak be.
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A rendezvény zdrdsaként a résztvevd szocidlis szakemberek a gyakorlatban is kiprobdlhattdk
az alkalmazdst. A jelenlévék nyitottak voltak a DATA rendszer intézményi bevezetésére,
felismerve, hogy akdr egy-egy érintettinél megkezdett haszndlat is jelentds eletmindseg-
javulast eredményezhet.

A DATA rendszerrél bévebben az AOSZ oldaldn olvashato:

https://regi.data.aosz.hu/mi-a-data/

Pszichiatriai ellatas
A zene gyogyitd ereje a szocidlis ellatasban - egy inspiralé évzdaré szakmai mdihely
tapasztalatai

A pszichidtriai és fogyatékosugyi ellatdas terUletén megrendezett évzard szakmai mihely
kdzéppontjdban ezuttal a szocidlis ellatast igénybe vevd személyek életmindségének
javitdsa dllt. A rendezvény nemcsak elméleti tuddsmegosztdsra adott lehetdséget, hanem
valddi éiményalapu tapasztalatszerzést is kindlt a résztvevék szadmdra. A szakemberek kdzds
gondolkoddsa és aktiv részvétele révéen egyértelmivé vdalt: a zene alkalmazdsa a segitd
folyamatokban rendkivil sokrétl és hatekony eszkodz lehet.

A mUhely egyik kiemelt témdja a zeneterdpia volt, melybe Bocz Rendta és Barkd Anikd
zeneterapeuta nyujtott  atfogd betfekintest. A zeneterdpia napjainkban  egyre
hangsulyosabb szerepet kap a mentdlis egészseég megdrzésében és javitdsdban. Fontos
azonban hangsulyozni, hogy a zeneterdpia tudatos, moddszertanilag megalapozott
alkalmazast igényel. A terdpids célu zenei intervenciok mindig az egyén dllapotdhoz,
szUkségleteihez és aktudlis pszichés ternelhetéségéhez igazodnak — ez kUldnbozteti meg a
hétkdznapi zenehallgatdst a szakmailag irdnyitott folyamattdl. Ennek megfeleléen bizonyos
dllapotokban - példdul aktivan zajlé pszichotikus epizdd esetén — a maodszer nem
alkalmazhatd, és kizardlag stabilizalt pszichés dllapot fenndlldsakor javasolt a bevondsa a
terdpids folyamatba.

Az elbéadds részletesen bemutatta, hogy a zene, mint terdpids eszkdz, komplex moédon hat
az emberi szervezetre: egyszerre befolydsolja a testi mUkddéseket, az erzelmi dllapotokat és
a kognitiv folyamatokat. Elettani szempontbdl bizonyitott, hogy a zene csdkkenti a stressz,
meérsekli a pulzusszdmot és a vérnyomdst, valamint kedvezden hat a vegetativ idegrendszer
muUkoddésére. Ezen tulmenden fdjdalomcsillapitd hatdsa is ismert, amely kUlondsen fontos
lehet a kronikus betegsegekkel €lék vagy pszichidtriai problémadkkal kUzddk eseteben.

Az el6adds soran kUlon figyelmet kapott a ritmus és a frekvencia szerepe. A résztvevdk
megtanulhattdk, hogy a kilénbdzd hangfrekvencidk eltéré agyhulldm-aktivitast idéznek
eld.
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A lassabb, mélyebb frekvencidk segitik az alfa és théta agyhulldmok kialakuldsat, amelyek
a relaxdlt, meditativ dllapothoz kapcsolddnak, mig a gyorsabb ritmusok a béta aktivitdst
fokozzdk, ezaltal éberséget és koncentrdciot tdmogatnak. Ez a tudds lehetdséget ad arrq,
hogy a zene tudatos alkalmazdsaval célzottan befolydsoljuk a hangulati és mentdlis
dllapotokat. A zene dromérzetet fokozd, motivald és energetizdld hatdsa szintén kiemelt
jelentéséggel bir. A megfeleléen megvdlasztott zenei ingerek képesek aktivizalni az egyént,
noévelni a cselekvesi kedvet, valamint eldsegiteni az akfivitdsba vald bevondddst —
kUlbndsen olyan esetekben, amikor az apdtia vagy a motivdlatlansdg neheziti a
mindennapi mUkddeést. A zene ritmusa és dinamikdja kdzvetlenUl hat az energiaszintre, igy
tudatos alkalmazdsaval a fizikai €s mentdlis aktivizacié egyarant tdmogathato.

A szakmai muUhely résztvevoi megismerhették a hattérben zajlé komplex neurokéemiai
folyamatokat, hogy a zenehallgatds és az aktiv zenélés sordn fokozodik tébbek kdzott a
dopamin és az endorfinok felszabaduldsa, amelyek az 6rémérzet, a jutalmazds és a jollet
megeéléseben jatszanak kulcsszerepet. Emellett az oxitocin  szint  noévekedése s
medgdfigyelhetd, mely hozzdjdarul a biztonsdgérzet és a kapcsolddds élményének
erésédéséhez, mig a kortizolszint csokkenése a stressz mérseklédéset segiti eld. Ezek az
egymassal 6sszefuggd biokemiai reakciok jol magyardzzdk, hogy a zene miként képes
egyszerre hatni az érzelmi dllapotra, a motivaciora és a szocidlis viselkedésre.

Az elbadds sordn részletesen bemutatdsra kerult, hogy a zene lélektani hatdsai rendkivUl
széles spektrumot dlelnek fel. A zeneterdpia hatékony eszkdze az erzelmek feldolgozdasanak,
kOldndsen olyan esetekben, amikor a verbdlis kifejezés nehézségekbe Utkdzik. Segiti a
hangulatszabdlyozdst, tdmogatja a feszUltségolddst, eldidézheti a nyugalom dllapotdt,
ugyanakkor képes energizdalni, motivalni és drémeérzetet kelteni. A nosztalgia megélése
révén lehetéséget ad multbeli éimények Ujra értelmezésére, ami fontos szerepet jatszik az
identitas formaldsaban és az dnismeret mélyitésében. Emellett a zene nemcsak egyéni
szinten hat, hanem mélyen gydkerezik a kulturdlis hovatartozdasban és a kollektiv
emlékezetben is. Az egyes dallamok, ritmusok €s zenei stilusok gyakran egy adoftt k6zosseg
torténetisegét, ertékrendjét és identitdsat tUkrozik. Az dnkifejezés zenei formdi lehetdseget
adnak arra, hogy az egyének kapcsoldédjanak sajat kulturdlis gydkereikhez, mikdzben
szemeélyes élményeiket és belsd folyamataikat is megjelenithetik. Ez kUlondsen fontos a
szocidlis ellatasban, ahol a kulturdlis érzékenyseég és az identitds fiszteletben tfartdsa
alapvetd jelentésegy.

A muUhelymunkdn hangsulyt kapott a zene jelentds szerepe a traumafeldolgozdasban is. A
zene biztonsdgos keretet nyujt az elfojtott vagy nehezen hozzdaférhetd érzelmek felszinre
hozdsdhoz, igy hatékony kiegészité eszkdze lehet a terdpids folyamatoknak. Emellett
kivaloan alkalmazhatd hangulatszabdlyozd technikdk részeként, valamint legzésgyakorlatok
tdmogatdasdban is: a ritmus segiti a 1égzés egyenletessé valasat, ezdltal hozzdjdrul a testi-
lelki megnyugvdashoz.
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A mUhely sordn tébb gyakorlati példa is bemutatdsra kerult. Egy demencidval élé személy
esetében példdaul a fiatal kori kedvenc dalok rendszeres meghallgatdasa jelentésen
javithatja a hangulatot és az egyuttmikddési készséget. Egy masik esetben egy
szorongdssal kUzdd személynél a ritmusgyakorlatok és a strukturdlt zenehallgatds segitheti a
feszUltség csdkkentését és a biztonsagérzet erdsitését.

A bemutatott moddszerek kozdtt szerepelt az egyszerG ritmushangszerek haszndlata,
testhangszerek alkalmazdsa, vezetett zenehallgatds, improvizacids gyakorlatok, valamint
hang- és legzéskoordindcios technikdk — mind olyan eszk6zdk, amelyek a mindennapi
ellatdsi gyakorlatba is kdnnyen beépithetdk.

A kbz0ssegi zenélés pszichologidja szintén kiemelt szerepet kapott. A kdzds zenei élmények
erGsitik a tarsas kapcsolatokat, segitik az ismerkedést €s a kapcsolatteremtést, mikdzben
lehetdseéget biztositanak az érzelmek szavak nélkuli kifejezésére. Az egyutt zenélés fejleszti az
egymasra figyelést és az egyuttmuikodeési készséget, valamint erdsiti a csoportkohéziot. A
kdzds elmények hatdsdra fokozddik az oxitocin termelddése, amely a kétédés, a bizalom és
a biztonsagérzet kialakuldsaban jatszik kulcsszerepet. Nem elhanyagolhatd az sem, hogy a
zene empatikusabbd és elfogaddbbad tesz.

e A k&z06s zenei tapasztalatok sordn a
' résztvevék jobban rahangolédnak
egymas érzelmi dllapotdra, ami
elésegiti  a megértést és  az
elfogaddst — ezek pedig alapvetd
fontossaguak a szocidlis ellatasban
végzett munka sordn.

Az el6add ugyanakkor felhivia a
figyelmet, hogy a zene terdpids
alkalmazdsa tudatossagot is igé-
nyel. Bizonyos dallomok vagy
hanghatdsok negativ emlékeket is
eléhivhatnak, ezért kilondsen fon-
tos az egyeni eérzékenyseg figyelem-

bevétele valamint a megfeleld koérnyezet és ingerterhelés biztositdsa. A szakmai
kdroltekintés elengedhetetlen ahhoz, hogy a zene valdban tadmogatd és biztonsdgos
eszkdzként jelenjen meg a segqitd folyamatokban.

A szakmai muihely egyik legnagyobb értéke az interaktivitds volt. A résztvevdk nem csupdn
hallhattak a zeneterdpia jotékony hatdsairdl, hanem sajat élményen keresztul
tapasztalhattdk meg azokat. A koézds zenélés, az improvizacio és a kreativ gyakorlatok
oldott és inspirdlo légkdrt teremtettek, amelyben a jelenlévék kdzvetlenUl élhették at a zene
feszUltsegoldd, hangulatjavitod és kdzdssegepitd erejét.
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A mUhely végére a résztvevék egyodntetlen arrdl szdmoltak be, hogy a kdzdsen megélt
zenei élmények nemcsak szakmailag voltak értékesek, hanem személyes szinten s
feltoltddeést, oromdt és megerdsitést nyujtottak. A program zdrdsdra kialakult felszabadult,
szinte Unnepi hangulat jol tUkrozte mindazt, amit a zene képvisel: kapcsoloddst, harmoniat
és az egyutt megélt éimények erejét.

A mUhely egyérteim( Uzenete, hogy a zene alkalmazdsa a fogyatékossdggal éld
személyek és pszichidtriai betegségben szenveddk elldtdsban nem csupdn kiegészitd
lehetdéség, hanem egy komplex, sokoldall eszkdz, amely képes valddi valtozdst hozni az
emberek életmindségeben. A jovOben kiemelt jelentésége lehet a zeneterdpia
tudatosabb, strukturdltabb beépitesenek az intézményi gyakorlatba, valamint a
szakemberek modszertani tdmogatdsanak és képzéseének. A zeneterdpia nem csupdn egy
modszer — hanem egy koézo6s nyelvy, amely szavak nélkul is képes kapcsoloddst teremteni,
gyogyitani és emberi méltdésagot erdsiteni ott is, ahol mads eszkdzdk mdr kevésnek
bizonyulnak.

Idés ellatas

ElkészitettUk a 2025. évi beszamoldt, mely egyben lehetéséget adott arra, hogy a 2026.
évre az idds ellatdassal kapcsolatos terveket is megfogalmazzuk. A beszédmoldban az elért
eredmények mellett a felmerllt nehézségekre is kitértunk. A terlUleten dolgozd
szakemberek, szervezetek, intézmények részérdl jelzett problémdkat és felvetéseket
bsszegyUjtottuk, és rendszerzetuk. A javaslatok kozott kiemelt helyen szerepel a rendszeres
szakmai konzultdciok erdsitése, a tovdbbképzési lehetbségek bdvitése, valamint a jo
gyakorlatok egymdssal torténdé megosztdsa. 025 év V. negyedévben Uj kollégdnk
Baranyainé Téth Agnes kapcsolddott be a szakmatdmogatdsi munkdba az iddsellatdson
belUl az alapszolgdltatasokkal — étkeztetés, hdzi segitsegnyujtas, jelzbrendszeres hadazi
segitségnyujtds, idés nappali elldtds és demens személyek nappali elldtdsa - kapcsolatban
segiti a kollegdkat.

A 2025. évben megrendezett
Demencia konferencia no-
gyon  pozitiv  visszajelzést
kapott, ezért a konzorcium
vezetésével kdzdsen  ugy
doéntéttink, hogy 2026-ban is
megszervezzuk a rendez-
vényft, melynek  szakmai
tandacskozaskent mindsitési
eljdrasa jelenleg folyamat-
ban van, igy reményeink
szerint a konferencidn részt s
vevok szabadon vdlaszthato kreditpontokat szerezhetnek, ezzel is elésegitve aktudlis képzési
id&szakuk teljesitéset.
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2026. februdr héonapban Fertdédrél érkeztek kollégdk személyes konzultdciora, illetve
infézmeény latogatdsra. A téma: demens személyek nappali elladtdsanak inditasa —
szUkseéges dokumentdcio, engedélyezesi eljards, szemelyi €s targyi feltételek, a szolgdltatds
muUkodtetése. A konzultdcid utdn megnézték a kollégdak a Kistérségi Egyesitett Szocidlis
Intézmény Ovari Idések Klubjat, melyben demens személyek nappali elldtdsa is folyik. A
szakmatdmogatdsi munka sordn kiemelten fontos szadmunkra, a személyes kapcsolatok, a
szolgdltatdok megismerése, ezért barmikor szivesen |atjuk a tarsintézmeényeket.

2026. marcius 12-én Veszprémben, 2026. madrcius 16-an pedig Mosonmagyarovaron
tarfottunk workshopot.

A workshop témdja: adatvédelem-adatfélelem az eléadd Katé Krisztina Eurdpai Unids
adatvedelmi szaktandcsado.

Az el6adds tematikdja:

- személyes adatok védelme

- jogalap és atlathatosag

- adatbiztonsdag

- érintetti jogok kezelése

- adatkezelési nyilatkozatok és dokumentdcio

- adatvédelmi incidensek kezelése, konkrét pelddk bemutatdsa

A workshop keretében a szocidlis intézményekben az ellatotti, hozzatartozdi és dolgozdi
oldalrdl is megvizsgdltuk az adatvedelem kérdéset. Részletesen foglalkoztunk a mesterséges
intelligencia (Al) haszndlataval, kiemeltunk néhdny esetet azzal kapcsolatban, hogy a
haszndlata sordn mire kell nagyon figyelni, tovdbbd &sszegyUjtéttik a mindennapi
munkdban alkalmazott Al-eszk6zdket, valamint az esetlegesen felmerUlé adatvedelmi
kockdazatokat és incidenseket.

A szakmai program &sszesegeben lehetdéséget adott a személyes taldlkozora, az
adatvédelem fontossdga ismét elétérbe kerUlt a kollégdk hétkdznapjaiban, konkrét
kérdésekre is valaszt kaphattak. Az eléadd tovdbbi segitséget ajdnlott fel minden résztvevd
intfézmeénynek.

Orszagos idosugyi szakositott ellatasi munkacsoport

A munkacsoport szerkesztésében a tavalyi évben 2025. szeptember 1-t8l hatdlyossd valt az
idések bentlakdsos intézményei szdmdra készOlt moddszertani  Utmutatd, melynek
bemutatdsdra a munkacsoport tagok €s a helyi konzorciumi szervezetek orszdgosan
muUhelymunkdkat szerveztek.

Az idei év elsé negyedévében befejezdddtt a demencidval élé iddseket elldtd bentlakdsos
infézmeények szamdra keészUlt Utmutatd tartalmi 6sszedllitdsa. Az Utmutatd jelenleg a
vélemeényezési szakasziban van, és varhatd hamarosan elérhetéve vdlik minden szakember
szamara.
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Orszdagos idosugyi alapszolgdltatasi munkacsoport

Az orszAgos iddsugyi alapszolgdltatdsi munkacsoportban az elmult év sordn elkészilt a
teljes szakmai anyag a hdzi segitségnyujtds szolgdltatdsra, melyben a Gydr-Moson-Sopron
és Veszprém vamegyei szakmatdmogatdsi munkatatdrs aktivan részt vett és javaslatival
segitette a munkacsoport tevekenyseget

Csalad és gyermekjoléti szolgaltatas
Szakmai egyeztetés a gyermekjoéléti szolgaltatasok fejlesztésérol

2026. janudr 27-én online formdban kerUlt megrendezésre az orszagos munkacsoport
tagjainak szakmai egyeztetése, amelyen varmegyei szakmatdmogatdsi munkatarsak
vettek részt. A megbeszélés kdzéppontjdban a csaldd- és gyermekjoléti szolgdltatdshoz
kapcsolddd mdodszertani fejlesztések és a szakmai munka hatékonyabbd tétele Allt.

A tandcskozds egyik kiemelt témdja a csaldd- és gyermekjoleti szolgaltatas keretében
végzett szocidlis segité munka folyamatait bemutatd modszertani Utmutatd dttekintése
volt. A dokumentumot az orszadgos munkacsoport tagjai madr tobb alkalommal
véleményezték, és a mostani egyeztetés sordn tovdabbi pontositadsokat fogalmaztak meg.
Lenyegi tartalmi modositasra nem volt szUkseg, ugyanakkor néhdany fogalmi pontositds
segiti a szakmai egységesség erdsitését. Az egyeztetést kovetben caz anyag a
BelUgyminisztérium részére megkuldésre kerult.

A megbeszélés masodik fontos napirendi pontja a gyermekvédelmi hatdsagi
intézkedésekhez kapcsolddd folyamatok egyszerGsitésének kérdése volt. A szakmai
tajékoztatas ramutatott arra, hogy a jelenlegi gyakorlatban eléfordulhat ugyanazon
gyermekhez kapcsoléodoéan tébb pdrhuzamos Ugykezelés, ami adminisztrativ
nehézségeket okoz. Ennek kikUszbbolésére egy egységesebb, atldthatébb rendszer
kialakitdsa a cél, amelyben minden Ugy egyedi azonositéval szerepel, és egyérteimien
elkUlénUlnek a lezart és a folyamatban [évd esetek. A szakemberek feladata ebben a
folyamatban a pontos és kdvetkezetes Ugykezelés biztositdsa, amely hosszu tdavon
csdkkenti az adminisztracios terheket és néveli a hatékonysdagot.

A szakmai egyeztetés ol példdzza a teruleti szakmatdmogatdsi rendszerben dolgozd
szakemberek egyuttmuikddésének jelentéségét. A kdzds gondolkodds és a folyamatos
visszacsatolds hozzdjdrul a szakmai munka mindségének folyamatos fejlesztésehez.
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K6z6s szakmai mihelymunka Budapesten a szolgaltatasok egyittmikodésének
erositéséért

2026. februdr 5-én Budapesten kerUlt megrendezésre a csalad- és gyermekjoléti
szolgdltatds orszdgos munkacsoportjanak Ulése, amely ezuttal a csaladsegitdé  és
gyermekjoléti munkacsoport, valamint a falu- és tanyagondnoki munkacsoport kdzds
szakmai programjaként valdsult meg.

A taldalkozd célja elsésorban az volt, hogy erdsitse a szolgdltatdsi terUletek kozoti
egyuttmuUkodeést, valamint lehetdséget biztositson a szakemberek kozotti kdzvetlen
tapasztalatcserére és kapcsolatépitésre. A program lehetéséget biztositott arra, hogy a
résztvevék megosszdk egymdssal gyakorlati tapasztalataikat, és kdzdsen fogalmazzanak
meg javaslatokat a szolgdltatasok fejlesztésére.

A szakmai egyeztetés egyik fontos torekveése volt annak feltérképezese, hogy milyen
egyUttmUkodesi pontok és fejlesztési lehetdsegek rejlenek a csaladsegitd és gyermekjoléeti
szolgdltatds, valamint a falu- és tanyagondnoki szolgdltatds kézdtt. Kiemelt célként jelent
meg tfovabbd a falugondnoki szolgdltatas szakmai presztizseének és lathatdésagdanak
novelése, valamint a két terUlet kdzotti hatékonyablb egyUttmUkddés kialakitdsa.

A program elsé részében rovid, fokuszalt szakmai el6addsok hangzottak el. Ezek
keretében a résztvevok aftekintettéek a csaladsegité és gyermekjoléti  szolgdltatds
mUkddését a kistelepUléseken és tanyds térségekben, kUlonods tekintettel az elldtdsi
sajatossadgokra és kihivasokra. Emellett bemutatdsra kerult a falu- és tanyagondnoki
szolgdltatds szerepe a jelzérendszerben, valamint annak kapcsoloddsi pontjai a csalad-
és gyermekjoléti szolgaltatdshoz.

A program madsodik szakaszdban interaktiv. mUhelymunka zajlott. A résztvevdk tdbb
témdban, kisebb csoportokban dolgoztak, ahol lehetéség nyilt a kilonbdzd nézdpontok
Utkdztetésere, a 6 gyakorlatok megosztdsara és a konkrét fejlesztési  javaslatok
megfogalmazdasdra. Az egyes csoportok munkdjat o6sszegzés kovette, amely sordn a
legfontosabb megdllapitasok és vallaldsok kerultek kiemelésre.

A szakmai nap zdardsaként kdzds Osszegzésre kerUlt sor, amely megerdsitette a résztvevdk
kdzotti egyuttmuikoddeés fontossagadt, valamint kijeldlte azokat a & irdnyokat, amelyek
mentén a jovoben a kdz6s munka tovdabb fejleszthetd. A kUlonbdzd szolgdltatdsi terUletek
kdzot pdarbeszed és kdzds gondolkodds kulcsszerepet jatszik a hatékony és dsszehangolt
szakmai muUkddés kialakitdsdban, kildndsen a hdtrdnyos helyzet( térségekben végzett
munka sordn.
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GYVR online megbeszélések a fejlesztésekkel kapcsolatban

Az egyéves fejlesztési folyamathoz kapcsoldddan az elsd online szakmai egyeztetés ota
tovabbi alkalmakra is sor kerult. Az eddigiekben &sszesen hdrom online megbeszélés
valosult meg - heti rendszeresseggel - a csalad és gyermekjoléti orszdgos munkacsoport
tagjaival, amelyek kdzeppontjdban a GYVR fejlesztés aktudlis kérdeései, tapasztalatai és a
szakmai megvaldsitdas pontositasa dlltak.

A rendszeres egyeztetések lehetéséget biztositanak arra, hogy a szakemberek folyamatos
visszajelzést adjanak, valamint egyseges szakmai dlidspont alakuljon ki a fejlesztési
folyamat sordn. A munkafolyamat nem zdrult le, a negyedik online megbeszélésen
folytatodik a kdzos szakmafejlesztési egyuttgondolkodds.

Traumatudatos nevelés a segité munkdban - szakmai mihely Sopronban

2026. marcius 25-én Sopronban kerUlt megrendezésre az év elsd szakmai muihelye,
sTraumatudatos nevelés - szemléletformdlds a szocidlis segitdé munkdban” cimmel. A
program a Gydr-Moson-Sopron és Veszprém varmegyei TerUleti Szakmatamogatdsi
Kbézpont szervezésében valdsult meg, elsdésorban csalddsegitdék, valamint dvodai és iskolai
szocidlis segiték részvételével.

A  muUhely célja az volt, hogy a

résztvevok atfogobb kepet e
kapjanak a fraumatudatos
szemléletr6l és annak gyakorlati
alkalmazdsi lehetdségeirdl a

mindennapi segitd munkdban. A
szakmai  program &  részében
interaktiv  szakmai  konzultaciora
kerUlt sor, ahol a résztvevok
megismerkedhettek a frauma
fogalmaval, ftipusaival, valamint
annak gyermekekre gyakorolt
hatdsaival, kUlénds tekintettel az
érzelmi szabdlyozdsra es a
kapcsolati mUkddeésre. A feldolgozds
gyakorlatorientdalt médon tortént: esetpéldak bemutatdsa, kézds gondolkodds €s konkrét
maodszertani eszk6zok segitették annak megeértését, hogyan lehet a segité kapcsolatban
biztonsagot és stabilitast teremteni.

A mUhelymunka fontos eleme volt tovdabbd a segitd szakemberek sajat eréforrdsainak és
hatdarainak tudatositdsa, amely elengedhetetlen a hosszu tavon fenntarthatd és hatéekony
szakmai mUkdédéshez. A soproni mUhely igy nemcsak az Uj ismeretek ataddasdt, hanem a
szemléletformdldst és a gyakorlati eszkdztdr bdvitését is szolgdlta.
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Tea-Haz rovat
Gépjarmi akaddlymentesités a tamogaté szolgdlatok mindennapi gyakorlataban

feladata a szdllitds biztositasa. A
mindennapi munkaban jol Iatszik, hogy
az akaddlymentesitett gepjarmd nem
egyszerlen egy eszkdz, hanem a
szolgdltatds alapja. NélkUle sok ellatoft
nem jutna el orvosi vizsgdlatrg,
fejlesztésre vagy  akdr  kdzdsseqi
programokra.

Az MMSZ Gondviselés Hdaza
Fogyatekosok Napkdzi Otthona és
Tadmogatod Szolgdlat jelenlegi
jarmUparkja jol tukrézi a gyakorlati
igényeket: &sszesen 5 gépjarmy Al
rendelkezésre, ebbdl 2 mobilrdmpdval,
valamint 2 fix rdmpdval felszerelt jarmg,
ezen felll még egy személygepkocsi
biztositja az elldtds folytonossagat. Ez a
megoszlds a napi munkdban
kifejezetten el6nyds, mert nem minden
helyzet  igényel azonos  muUszaki
megolddst.

A tamogatd szolgdlatok egyik kiemelt = t - 7

Az akaddlymentesités minden esetben engedélykoteles atalakitds. Ehhez szikseéges egy
tervezesi és beépitési dokumentacio és a beépitett eszkdzdk tanusitvanyai. Az
atalakitadsokat kdvetden ismeételt mUszaki vizsga szukséges, hogy régzitve kerlGljon a
forgalmi engedélyben is minden informacio.

Az eddigi tapasztalatok szerint a mobilrdmpdk olcsébbak és rugalmasabbak, a fix
radmpdk pedig gyorsabb munkaveégzést tesznek lehetéve. A mindennapi haszndlat sordn
a gyori tadmogatd szolgdlatndl a fix rdmpds modszer jobban bevdlt, mig a mobilrdmpds
rendszert inkabb az eseti jelleggel szdllitoknak ajanlandnk. A beépitett rdampdandl hatrany
lehet, hogy a csomagtérbdl helyet vesz el, tovdbbd csomagtér haszndlat esetén minden
alkalommal kulén le kell hajtani.
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A mobilrdmpa ezzel szemben kisebb helyet foglal, kivehetd, amennyiben szUkséges.
Ennek a rdmpatipusnak viszont meg van az a hatranya, hogy esds idében lecsuszhat a
gépjarmy hatso részerdl, igy kiemelten fontos, hogy az adott rdmpatipusokat minden
szolgdltatdst végzd kelld kériltekintéssel haszndlja. Az egyes mobilrdmpdk esetén is tudnak
a kUlénbdz6 szakszervizek plusz régzitési pontokat kialakitani, igy minden esetben érdemes
a szolgdltatdst végzdknek a helyi sajatossagok és ellatotti kor igényeihez kapcsolodoan
egyeztetéseket végezni a szervizzel az alternativak miatt.

Az dtalakitdsokhoz kapcsolddoan még a 4+3 pontos rogzitési rendszer, amelyet a
jogszabdly is eldir. Ez azt jelenti, hogy a kerekesszék négy ponton kerUl régzitésre, az utas
pedig hdrompontos biztonsagi dvvel van biztositva. A jelenlegi piacon erre is taldlhato
tobbfajta megoldds, kifejezetten érdemes a régzitdé hevedereket dsszehasonlitani mielstt
a beépités megtorténik.

A gyéri tapasztalatok alapjdn a racsnis heveder régzités egy j© opcid, amennyiben egy
kdltséghatékonyablb, de gyors és kevesebb fizikai erdt igénylé maximdilis rogzitési rendszert
kivan valaki alkalmazni. Létezik ezen felUl automata és rogzitett pontokhoz tartozé heveder
is. A nem racsnis heveder tipusok esetén megjegyzendd, hogy nagyobb fizikai erdt
igényelnek ahhoz, hogy teljes méertékben fixen megtérténjen a kerekesszekes ellatottak
berbgzitése.

Tehat Osszefoglalva a gépjarmu . iy

akaddlymentesités a tdmogatd szolgdlatok |
jogszabdly dltal eléirt  alapfeltétele. A
tapasztalatok alapjan a jol megvdlasztott
eszkdz&k a mindennapi munkavegzest s

megkdnnyitik. Kiemelten fontos a
szolgdltatast vegzdk részérdl, hogy az egyes
rogzitési modszereket tokeletesen

elsajatitsak. Hiszen a legtdobb hiba abbdl
eredhet, ha az eszkdz nem megfeleléen van
haszndlva, a régzités nem elég feszes. Tehdt
ezeket minden esetben ellendrizni  kell.
Erdemes olyan kivitelez&vel dolgozni, aki
jartas  az engedélyeztetési  eljarasban;
kdbnnyen elhuzédhat az  eljdrds, ha a
dokumentdcio nem megfeleld. A
tapasztalataink szerint az ellatottak
biztonsagérzetét ndveli, ha a beszallds
gyorsan és kiszamithatoan megoldhato, igy
amellett, hogy a jogszabdlyi eldirdsoknak
megfelelést garantdljuk; a szolgaltatdsunk
szinvonaldat is emelni tudjuk egy tébb szempontot érinté akaddlymentesitési eljarast
kdvetden a géepjarmivek esetén.
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Lelekemeld rovat
Ahonnan tobbet vihetsz haza - Megnyilt a Jéakarati Emberek Boltja Gydrben

Kozdssegi dsszefogdsbdl, tébb szaz ember hozzajaruldsaval és 3,5 millid forintnyi adomany
felhaszndlasaval hozta létre és madrcius 6-an Unnepélyesen megnyitotta Gydrben a
Magyar Mdltai Szeretetszolgdlat Uj Uzletét. A Joakaratu Emberek Boltja a karitativ szervezet
fejleszté  foglalkoztatast végzd mdlhelyeiben  készUlt  termékeket,  eszkdzdket,
ajandéktdrgyakat kindlja Gydr belvarosdaban.

A Joakaratu Emberek Boltja

legfébb kUldetése, hogy
lathatova  tegye a  fejlesztd
foglalkoztatdsban dolgozo

fogyatékossaggal €l6, értelmi
serult, szenvedélybeteg €s
pszichidtriai nehézségekkel kUzdd
embereket, és felmutassa: a
munka nem csupdn megéelhetést
nyujt szamukra, hanem
onbizalmat ad, kbézbsséget teremt
és lehetdséget nyit egy teljesebb,
ondllébb életre.

A fejleszté foglalkoztatds révén a nehézségekkel kUzdd emberek értékteremtd munkat
végezhetnek, sajat jovedelemhez juthatnak. Mindekdzben kibontakozik a munkatdrsak
kreativitdsa, fejlédnek készségeik, €és magas mindségl, komoly értéket képviseld
termékeket készitenek, melyeket a vasdrldk madrciustdl Gydr térténelmi belvdrosdban is
megvasdarolhatnak.

A megnyiton Szalai Ferenc, a Joéakaraty Emberek Boltjdnak megdlimoddja, a
Szeretetszolgdlat Nyugat-Dundntuli Régidjdnak vezetdje elmondta, a segitd vdasdarldssal
elészér gyermekkordaban taldlkozott, majd megdimodta, hogy legyen egy hely, amely
nemcsak drut kindl, hanem kozosséget és lehetéséget ad a legkisebbeknek, a
nehézségekkel éldknek. ,Gydr a szeretet és dsszefogds varosa, ahol femplomot, iskoldt,
id&sotthont, lelkigyakorlatos hdzat és egymdst megbecsUld emberi kdzdsségeket hoztak
létre kitartd munkdval és a Szentlélek erejével.”

A Joakaraty Emberek Boltja is tdbb éves széleskdrd osszefogds eredmeényeként nyithatta
meg kapujat. Kozma Imre atya biztatdsdara, szdmos elvi és konkrét tadmogatdst nyujtd
barat és kolléga vitte elére az dlmot, hogy tervvé, majd valdsdggd vdljon. Az
adomanyozz.hu oldalon egy év alaft 3,5 millié forint adomdny gyllt &ssze a
megvaldsitashoz.
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A pénzbeli tdmogatdas mellett munkatdrsak, tervezdk, kivitelezdk, barkdcs- és elektronikai
Uzletek, szakemberek hozzdjdaruldsa kellett, hogy a Mdltai Szeretetszolgdlat Kirdly Kéz Kft.-je
elkezdhesse a termékek darusitasat. Megnyitd beszédét Szalai Ferenc régidvezetd azzal
zarta: Legyen ez a joakarat ofthona, ahol mindenkinek helye van, és ahol a munkat
szeretet és figyelem kiséri.

A nyitd hétvégén nyolc fejleszté foglalkoztatdst végzd mdltai Uzem — Csdkdnydoroszld,
Ivdnc, Keszthely, Kehidakustdny, Mez&6rs-Mindszentpuszta, Nagykanizsa, Pécs, Zalaapdti —
125 fajta terméke kapott helyet a Jéakaratu Emberek Boltjdban.

Szabadhegy Péter, a Mdltai Szeretetszolgdlat elndke kUldn kdszdntdtte a megnyitdn
megjelent munkatdrsakat és ellatottakat, akik a boltban megvdasarolhatd termékeket
készitettek: Az Sndk munkdja ad valddi tartalmat ennek a helynek. Ezekben a kosarakban,
textilidkban, ajandéktdargyakban benne van az éndk tirelme, kitartasa, kreativitdsa.” A
maltai elndk hangsulyozta, a Jéakaraty emberek Boltja tébb mint egy bolt.

LA

~Egy hely, ahol emberek
talalkoznak eqgymassal.

Amikor valaki itt vasarol egy
targyat, valojaban tobbet
visz haza egy ajandéknal.
Hazaviszi annak az
embernek a munkajat, aki
készitette, és tovabb viszi azt
a joakaratot, amely ezt a
helyet létrehozta.”

Szabadhegy Péeter a Mdltai Lovagrend ajandékakent egy Filermdi Boldogasszony ikon
masolatat ajandékozta Szalai Ferencnek, hogy helyezze el az Uzlethelyiségben.

A fejleszté foglalkoztatds a megvadltozott munkaképességU, fogyatékossaggal é€lg,
szenvedeély és pszichidtriai betegseggel €16 emberek szadmara az énadllo élet felé vezetd Ut
egyik dllomdsa, ahol megtanuljak beosztani idejuket, tervezni kiaddsaikat és felelésseget
vallalni a munkdjukért.

Wind Anita, az ivdnci Gondviselés Haza foglalkoztatdsszervezd munkatdarsa elmondta, a
boltban olyan emberek alkotdsai €s termékei kaphatdk, akik kulonleges kepessegekkel
rendelkeznek. ,Ezek a képességek sokszor rejtve maradnak a tdrsadalom szeme eldl — itt
azonban lehetéseégunk van megismertetni 8ket a vildggal.
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Fokuszban rovat
Mosonmagyarévari DrogPont — Szenvedélybetegeket Segité Szolgdlat

A mosonmagyarovadri DrogPont — Szenvedélybetegeket Segité Szolgdlat a helyi szocidlis
ellatérendszer egyik meghatdrozé intézmeénye, amely tébb mint 25 éves mUkddése sordn
jelentés szerepet vdllalt a szenvedélybetegségek kezelésében, megeldzésében és a
tdrsadalmi szemléletformdldsban. Létrejotte egy olyan id&szakhoz kodthetd, amikor a
kdbitészer-probléma egyre erdteljesebben jelent meg Magyarorszdgon, mikdzben az
ellatérendszer meg hidnyos volt.,

A kezdeti idGszakot szadmos nehézseg jellemezte: hianyzott a megfeleld infrastruktura, a
szakmai elfogadottsdag és a tarsadalmi tadmogatds. Ennek ellenére fokozatosan sikerult
kialakitani egy olyan helyet, ahol a segitséget kérék biztonsdgos, elfogadd kérnyezetben
fordulhattak szakemberekhez.

A Szolgdlat mUkodésének kozéppontjdban a személyre szabott segitségnyujtas dll. Az
ugyfelekkel vald munka alapjat az egyéni esetkezelés, az iskolai és iskolan kivUli
csoportfoglalkozasok, valamint a hosszabb tavu kapcsolattartds kepezi.

A DrogPont Szenvedélybetegeket Segitd Szolgdlat azt a célt szolgdlja, hogy utat mutasson
azoknak az embereknek, akik eltévedtek az élet sUrljében. Eléfordulnak olyan problémdk
az életUnkben, amelyeket nem tudunk megoldani sem magunk, sem kdrnyezetUnk
seqitségével. llyenkor gyakran megprobdljuk nem létezévé tenni ezeket az akaddlyokat és
kdnnyen belekertlhetunk a kdbitdszerek nyujtotta megoldds illuzidjdba. Azonban ez nem
megoldds, csak annak az eloddzdsa, melyre a buntetd térvénykdnyv egyik vdlasza ez
elterelés.

A DrogPont falai kozott lehetéseég van a  megeldzd-felvildgositd  szolgdltatds
igénybeveételére is. A hat hdnapon at tartdé folyamat sordn arra helyezzik a hangsulyt,
hogy a segitséget kérd fiataloknak és felndtteknek tdmogatdst nyujtsunk a problémadik
feltardsaban, valamint kd&zdsen keressuk meg a kialakult nehézseégek mogdtt huzddo
okokat és a lehetséges megolddsokat. Munkdnk sordn kiemelten fontosnak tartjuk az
egyéni szuksegletek figyelembevételét, hiszen minden kliens mads élethelyzettel és
problémadval érkezik, ezért a segitségnyuijtds sem épUlhet egységes ,,seqitd sablonra”.

Az egyeéni esetkezelés sordn az aldbbi témakdrdket jarjuk kdrol: dnismeret, szerhaszndlat
mogotti motivacio, kdbitdszer-fogyasztas hatdsa, veszélye, nemet mondds képessége,
pszichés problémdk jelenléte a mindennapokban, csaladi és tarsas kapcsolati viszonyok,
problémadk, kommunikdcio fejlesztése, konfliktuskezelés, stresszkezelés, érzelmi konftroll
fejlesztése, életvitel, életmodvdlids, hasznos szabadidd eltdltési modok, pdlyavalasztdsi- s
munkavdadllaldsi tandcsadds, aktudlis jogi informaciok.
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A kUlbnbo6z6 szakmai egységek munkdjdhoz, valamint a jelz6rendszer tagjaihoz egyre
gycakrabban kapcsoldodunk, és 6k is egyre gyakrabban fordulnak hozzdnk. Ezdltal
szorosabb, mélyrehatdébb, az egyén vagy a csaldd igényeit részletesebben, atfogdbban
értelmezhetd komplex folyamat tud megvaldsulni, ahol Ugymint a megelézé-felvildgositd
szolgdltatasban, a fentebb megemlitett témakordk dltal biztositjuk az dnismereti munkat.
Egyre tobb az a segitségkérd, aki egymaga nem tud a probléma megkizdésével elindulni,
az elbrejutds sordn tébb Ujabb akaddlyt dliit elé az élet, ilyen esetben is a
célmeghatdrozast kdvetdéen dolgozunk koézosen, akdr a hozzdtartozokat bevonva, a
szenvedélybetegség Utvesztdjében.

A rehabilitacids eldgondozdsban érintettekkel még szorosabb munka mutatkozik meg, az
egyeni tandcsaddsok gyakrabban valdsulnak meg, tébbszér penzugyi segitseggel, pl.
telepulési tdmogatdas igénylésével jutnak el rehabilitdcids intézménybe. Legfontosabb
alappillére ennek a fajta munkdanak, hogy a kliens megértse, milyen hibdkkal,
gyengeségekkel, veszélyforrdsokkal rendelkezik, s hogy ezeket hogyan tudja erdsséggé és
lehetéseggé formdini egy védett kdzegben.

Kivétel nélkUl az Iathatd, hogy nagy szukség van a kommunikdciora, az odafigyelésre, a
hétrél hétre megjelend Uj helyzetek, dontések értelmezésére, értékelésére a kliensekkel.
Mind a serdUlé, mind a felndtt korosztdly nyitottan, egyUttmuikddve, révid-kdzép-és hosszu
tavu célokat kijeldlve vesz részt a folyamatban, melyben az erdsségek, lehetéségek mellett
a hibdkra, gyengeségekre, megcsuszasokra, visszaesésekre is nagy hangsulyt fektetink.

A 2025-6s évben az iskolai- és iskoldn kivUli prevencios munka is folytatodott. Tébb
megkeresés érkezett az dvodai és iskolai szocidlis segitéktdl, akik jelen vannak a vdros és a
térseg ovoddiban, iskoldiban. JAl kialakult rendszert sikerult felépiteni, melyben az daltalunk
kiajanlott témakordk sokascagdbdl tud az intézmény valasztani. Az interaktiv érakra nagy
szUkség van, a gyerekek bdatran kérdeznek, formdlnak véleményt és helyre tudjuk tenni az
esetleges felrecsuszott informdaciokat is egyes témakdrédkben.

2025-ben két nagyobb projekt is elindult a DrogPont életében. Az egyik a multban ol
funkciondld, hianypotld Kdbitdszerigyi Egyeztetdé Forum (KEF) életre hivasa volt. Az
egyuttmuUkodest, a kdzos irdny meghatdrozasat kUlonbdzd terUletek képviseldi adjak, akik a
kdbitdszer megelézéssel kapcsolatban dlinak. A tovdbbi céljaink kézott meghatdroztuk,
hogy a KEF muUkdédésével szeretnénk megismertetni a varos és a térség lakossagdt,
eléaddsokat szervezni a szenvedélybetegseg téemakdréeben, illetve szoro- és ismeretterjesztd
anyag elkészitéset vallaltuk.

A masik programelem, melyen az év utolsdé negyedévében dolgoztunk, a GYIA-KAB-25
+1isztdn elérébb jutsz” cimU pdlydzat megtervezése volt, melyet sikeres elbirdldsa utdn az
idei évben valositunk meg. Szolgdlatunk prevenciés foglalkozdsok, eléaddsok
szervezéseben latja a megeldzés egyik alappillérét, melyhez mind a didkok, a szuldk, a
feln6tt korosztdly, valamint a szakemberek érzékenyitése elengedhetetlen kapcsoloddsi
pont. A nyertes pdlydzat anyagi forrasa biztositja a fentebb emlitett munka végrehajtasat.
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A mosonmagyarévari DrogPont tébb mint egy egyszer(U szolgdltatds: egy olyan komplex
seqgitdé rendszer, amely a szenvedélybetegek és kdrnyezetUk tdmogatdsdat tizte ki célul.
Torténete jol példdzza, hogy kitartd szakmai munkdval és elkdtelezettseéggel jelentds
eredmeények érhetdk el egy nehéz és sokszor stigmatizdlt terGleten.

A szolgdlat munkdssdga hozzdjdrult a helyi kdzdsség érzékenyitéséhez, a prevencios
szemlélet erdsitéséhez, valamint szdmos ember életének pozitiv irdnyba térténd
megvdltoztatdsdhoz. A DrogPont igy nemcsak intézményként, hanem szemléletformdld
erékeént is fontos szerepet tolt be Mosonmagyarovar életében.

Ugyfeleink visszajelzései munkdankrol:

e Sokkal jobban odafigyelek magamra.

e Szorosabb kapcsolat alakult ki a csalddommal.

e Sokkal tobb mindent kiprobdltam, sport, eldaddsokra jards. Aktivabb életem lett.
Jobban megismertem énmagam.

e Folytatni szeretném a folyamatot.

e Minimdlisra tudtam venni a szer fogyasztdsat. Lettek céljaim, kaptam motivalast. Sokat
jelentett.

o A mentdlis egészségem javult, és a hozzadlldsom is.

e Még jobban figyelek magamra. Minden szupi volt.

* Miodta ide jarok, megtanultam az érzéseim kimutatni, €s 8szintén beszelni roluk. Tokéletes
munkat végeztek.

¢ Onismeret. Megfontoltabb lettem. K&széoném.

e Pozitivabb lett az élethez vald hozzdadllasom.

¢ Annak ellenére megnyiltam, hogy az elején nem akartam.
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Konyvajanlo
Suzanne Sandwiese
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Demencia a gyakorlatban - Gyakorlati Utmutaté demencidban szenveddk gondozdasahoz

Rengeteg csaldd vivia egyedul segitseg néelkul
harcat nap mint nap a demenciaval. Tehetetlenul
dlinak egy-egy problémadval szemben. Nem értik a
beteg megvdltozott viselkedését, reakcidjdt,
fogalmuk sincs a konfliktus megolddsardl. A konyv
gyakorlati tandcsokat, hasznos utmutatdét nydjt a
testi €s mentdlis problémdk megolddsara. A kényv
elolvasdsa  utdn, elsajdtithatd egy  kreativ
gondolkoddsmaod a felmeruld konfliktusok
kezelésere. GordUlékenyebbée, kbnnyebbé vdlik a
gondozds, jobban megértjuk a beteg viselkedését,
szeretetteljesebb kapcsolatot alakithatunk ki idds
hozzdatartozdkkal.  Megvalosulhat az  otthoni
gondozds, otthoni  koérUlmények  kdzdtt s
kezelhetébbé vdlik a betegség és bizonyos
témakban megkdnnyiti a déntéshozatalt, valamint
segiti az id&sotthoni elhelyezést A kdnyv segiti
aggodalmaink, kétseégeink megeéertését ezdltal az
élet minésége javulhat az egész csaldd szamara.

Megtudhatjuk, milyen segitseget igényelhetink, hasznos életmaod tandcsokat kapunk,
amivel rendkivUl sokat tehetUnk szerettUnk egészsegéeért.

Forras: hitps://bookline.hu/product/home.action?

-

Suzanne Sandwiese

Demencia a gyakorlatban

Gyakorlati utmutatd demencidban szenvedok

¥ r ‘J

\\

gondozasdhoz

_v=Suzanne_Sandwiese_Demencia_a_gyakorlatb&type=250&id=52502
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.
személyes vagy

elektronikus Uton térténd megkereséseit, és a szukségleteik, javaslataik megosztdsaval
aktivan alakitsdk a szakmai teamUnk azon térekvését, hogy a szolgdltatdkndl jelentkezd
valos igényekre reagadljon szakmai tevékenysegével. A szakmatdmogatdsi (modszertani)
munkatdrsak dltal ellatott szakterUlet s elerhetdsegeik:

Név

Email / Telefon

Intézmény

Szolgaltatasok

Kollar Andras

kollar.andras@maltai.hu
+36 30 633 52 88

Gondviselés Haza -
Fogyatékos Személyek
Integralt Intézménye Gy6r
(9024 Gy6r, Kalvaria u. 2.)

féallasu szakmatamogatasi
(mddszertani) munkatars

Horvath-Toth
Andrea

_horvath-
toth.andrea@maltai.hu
+36 30 692-1098

Gondviselés Haza -
Fogyatékos Személyek
Integralt Intézménye Gyo6r
(9024 Gy6r, Kalvaria u. 2.)

fogyatékos személyek
nappali ellatasa, fogyatékos
személyek lak6otthona,
tdmogatd szolgalat

Zimmerer Karolyné

intezmenyvezeto@keszi.
hu
+36-20-403-00 38

Kistérségi Egyesitett
Szocialis Intézmény: 9200
Mosonmagyardévar, Soproni
u. 65. Alapszolgaltatasi
Centrum: 9200
Mosonmagyarévar, Zichy
Mihaly u. 5.

id6ések alap- és szakellatasa
Alapszolgaltatasi Centrum
- étkeztetés, hazi
segitségnyuijtas,
jelz6rendszeres hazi
segitségnyujtas, nappali
ellatas-id6skoruak-,
demens személyek nappali
ellatasa, atmeneti
elhelyezést nyujto
intézményi ellatas-
idéskortak gondozbhaza;
apolast, gondozast nyujto
intézményi ellatas; |d8sek
otthona

Baranyainé Téth
Agnes

alapszolgaltatas@keszi.h

c

+36 20 40 600 60

Kistérségi Egyesitett
Szocialis Intézmény: 9200
Mosonmagyardévar, Soproni
u. 65. Alapszolgaltatasi
Centrum: 9200
Mosonmagyarévar, Zichy
Mihaly u. 5.

id6sek alap- és szakellatasa
Alapszolgaltatasi Centrum
- étkeztetés, hazi
segitségnyuijtas,
jelz6rendszeres hazi
segitségnyujtas, nappali
ellatas-idéskoruak-,
demens személyek nappali
ellatasa, atmeneti
elhelyezést nyujtoé
intézményi ellatas-
id6skortak gondozbhaza;
apolast, gondozast nyujté
intézményi ellatas; |d&sek
otthona
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Horvathné
Horvath Eva Maria

vezapdrpirothotthon@g
mail.com
+36308123618

Dr. Piréth Endre Integralt
Szocialis Intézmény Gybr-
Moson-Sopron Varmegye
Telephelyek: 9024 Gyér,
Torok Istvan u. 1.9113
Koronco6-Z6ldmajor
Székhely: 9086 Toltéstava,
Taplanypuszta 1.

fogyatékossaggal él6k
atmeneti és rehabilitaciés
ellatasa

pszichiatriai betegek
apolo-gondozd bentlakasos
ellatasa

Henczi Tibor

zalaapati193@gmail.com

+36 30 8455276

Dr. Piréth Endre Integralt
Szocialis Intézmény Gy6r-
Moson-Sopron Varmegye
9113 Koroncé-Zéldmajor

fogyatékossaggal él6k
atmeneti és rehabilitaciés
ellatasa

Katonané Kovacs
Agnes

katonane@gyerko.hu
+36 20 503 37 35

Sopron és Kérnyéke Csalad
és Gyermekjoléti Ellatas
Intézete 9400 Sopron,
Vasvari Pal u. 2/a

csalad- és gyermekjoléti
szolgaltatas, csalad-és
gyermekjoéléti szolgalat

So6sné Nagy
Katalin

soosne.nagy.katalin@gy,
erko.hu
+36 30 265 17 59

Sopron és Kérnyéke Csalad
és Gyermekjoléti Ellatas
Intézete 9400 Sopron,
Vasvari Pal u. 2/a

gyermekek atmeneti
gondozasa

Kovacs Judit Margit

keri.kovacsjudit@gmail.c
om
+36 20 358 39 34

Sopron és Kérnyéke Csalad
és Gyermekjoléti Ellatas
Intézete 9400 Sopron,
Vasvari Pal u. 2/a

gyermekek atmeneti
gondozasa

Kiss Teodora

kiss.teo@gmail.com
+36 30936 43 77

Alkohol-Drogsegély
Ambulancia-
Szenvedélybetegek Nappali
Ellat6 Intézménye 8200
Veszprém, Papai ut 37/b.

szenvedélybetegek nappali
elladtasa

Kiss Teodora

kiss.teo@gmail.com
+36 309364377

Alkohol-Drogsegély
Ambulancia-
Szenvedélybetegek
Rehabilitacios Intézménye
8456 Noszlop, Alkotmany
utca 20/A.

szenvedélybetegek
rehabilitacios ellatasa

Schumacher Maria

schumacher.marcsi@gm
ail.com
+36 20 33248 09

Veszprém Megyei
Falugondnokok Egyestilete

falu-és tanyagondnoki
szolgaltatas

Dr. Sajtos lldiké

sajtosildiko@almadikozp
ont.hu
+36 20 377 93 37

Gondos Panni Csalad-és
Gyermekjoléti 8220
Balatonalmadi, Baross
Gabor utca 32.

Csalad-és gyermekjoléti
kézpont, Csalad- és
gyermekjoéléti szolgalat

Nagyné Laszlé
Zsanett

laszlozsani84@gmail.co
m
+36 88 542 551

Gondos Panni Csalad-és
Gyermekjoléti 8220
Balatonalmadi, Baross
Gabor utca 32.

Csalad-és gyermekjoléti
kézpont, Csalad- és
gyermekjoéléti szolgalat
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Hajnerné
Hauszbeck Déra

hauszbeck.dora@maltai.
hu

+36 88 325-086

+36 70 651 76 15

Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Egyesulet
Befogadas Haza 8200
Veszprém, Jutasi Ut 24-26.

hajléktalan személyek
atmeneti szallasa
rehabilitacios célu
atmeneti szallas

éjjeli menedékhely
hajléktalanok otthona
24 06ras egészségugyi
centrum

népkonyha
hajléktalan személyek
nappali elldtdsa

utcai szocidlis munka

Horvathné
Somogyi lldiké

efoesz.tapolca@gmail.hu
+36 30 565 28 87

"Osszefogas” Tamogatd
Szolgalat 8300 Tapolca,
Kossuth Lajos u. 12/2

tamogatott lakhatas
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2026/1. hirlevél szerzoi

Zimmerer Karolyné
Horvdthné Horvdth Eva
Katondné Kovacs Agnes

Lajosfalviné Gulyds Gyongyi
Kiss Teodora
Hajnerne Hauszbeck Dora
Schumacher Maria
Horvath-Toth Andrea
Dobosné Zold Agnes
Pardk Eszter

szerkesztd
Kolldr Andrds

KEREM, LAPOZGASSA HIRLEVELUNKET ES VEGYEN RESZT AKTIVAN
SZERKESZTESEBEN
A HOZZANK ELJUTTATOTT TARTALMAK REVEN.
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